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Nr. Eii’;l;::;;?b?]‘i’;?d Numele si prenumele Functia Data Semnitura
Crt. operatiunea St
1 2 3 4 LN
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5 Verificat STANCA MARIA Director 06.11.2023 || * [ PHaled
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2. SITUATIA EDITIILOR / REVIZIILOR fN CADRUL EDITIILOR PROCEDUR
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3. LISTA CUPRINZAND PERSOANELE LA CARE SE DIFUZEAZA EDITIA /
REVIZIA DIN EDITIILOR PROCEDURII OPERATIONALE

N SCOP.UI.. Nr. Servici.u/ Functia Nume si I?at_a" St
Cie difuzirii | Exemplare | Compartiment prenume | primirii
1 2 3 ) 5 [/} 7
3.1. | Verificare 1 Conducere Director Stanca | 06.11.2023
Maria
3.2. | Informare I Secretariat Secretar Toma 06.11.2023
Gabriela
3.4. | Aplicare | Secretariat Secretar 06.11.2023
3.5. | Informare | Conform Personal angajat Didactic, Conform | 06.11.2023
Deciziei didactic statului de
auxiliar, functii
nedidactic aprobat
3.6. | Aplicare Conform Personal angajat Didactic, Conform | 06.11.2023
Deciziei didactic statului de
auxiliar, functii
nedidactic aprobat
3.7. | Informare 1 Comitetul de Presedinte Turcitu | 06.11.2023
périn{i / Asociatia Vasile
de Parinti
3.8 | Evidenta 1 Secretariat Secretar Toma 06.11.2023
Gabriela
3.9 | Arhivare 1 Secretariat Secretar Toma 06.11.2023
Gabriela
3.10 Alte Postare pe
scopuri site-ul scolii
4. SCOPUL

4.1. Stabileste modul de realizare a activititii, compartimentele si persoanele implicate
Procedura operationala reglementeazi procesul de informare a tuturor factorilor implicati la
nivelul unitdtii de invatimant — Scoala Gimnaziald nr.39 - Bucuresti, in scopul preventiei si
asigurdrii desfasurarii procesului educational intrun cadru antibullying,
Ajuta la crearea unui climat sigur si pozitiv in unitatea de Inva{imant, bazat pe respectarea
persoanei, nediscriminare, motivarea pentru invétare si asigurarea starii de bine a elevului in
unitatea de invatamant.
Procedura operationala reglementeaza procesul de constituire, organizare si functionare a
Grupului de actiune antibullying, la nivelul unitatii de invatimant.
4.2. Da asiguriri cu privire la existenta documentatiei adecvate derulirii activititii;
4.3. Sprijina auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control,
iar pe director, in luarea deciziei.
4.4. Stabileste sarcini necesare acestor activititi.
Promoveazi activitafi de prevenire §i combatere a tuturor formelor de bullying si
cyberbullying in unitatea scolar.

Cuprinde

actiuni

de prevenire,

identificare,

semnalare i

interventie in

multidisciplinard, in situatiile de violentd psihologica - bullying si cyberbullying.

echipa
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5. DOMENIUL DE APLICARE

5.1. Procedura vizeazi, se aplicd si responsabilizeazi toti elevii, cadrele didactice si
paringii;

5.2. Laprocedura participa toate Serviciile si Compartimentele interesate;

5.3. Procedura operationald este modalitatea de baza prin care sunt stabilite conditiile si
termenele de constituire, organizare si desfasurare a activititii Grupului de actiune antibullying din
Scoala Gimnaziald Nr.39 .

6. DOCUMENTE DE REFERINTA

6.1. Legislatie primara

» Legea invitimantulului preuniversitar nr.198/04.07.2023, cu completérile si modificarile
ulterioare;

+ OMEC nr.4135/21.04.2020 de aprobare a Instructiunii privind asigurarea continuitéfii
procesului de invatare la nivelul sistemului de invatamant preuniversitar;

e OME nr.4183/04.07.2022 privind aprobarea Regulamentului — cadru de organizare si
functionare a unititilor de invitimant preuniversitar, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Anexa OME nr.6235/06.09.2023 pentru aprobarea Procedurii privind managementul
cazurilor de violentd asupra anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor si personalului unitatii de
invatimént, precum si al altor situatii corelate in mediul scolar si al suspiciunii de violenta asupra
copiilor in afara mediului scolar;

e Anexa OMEC nr.4343/27.05.2020 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor art. 7 alin. (1°1), art. 56”1 si ale pet. 671 din anexa la Legea educatiei nafionale nr.
1/2011, privind violenta psihologica - bullying;

¢ OG nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

e OUG nr.45/2020 pentru completarea a OG nr.137/2000 privind prevenirea si sancfionarea
tuturor formelor de discriminare;

e Legea nr.167/2020 pentru modificarea si completarea Ordonan{ei Guvernului nr.137/2000
privind prevenirea i sanctionarea tuturor formelor de discriminare, precum si pentru completarea
art.6 din Legea nr.202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei gi barbati,

e Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr.448/2006 prinvind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

e OMEN nr.1409/2007 privind aprobarea Strategiei pentru reducerea fenomenului de
violentd in unitétile de Invatdmant preuniversitar, cu modificérile si completirile ulterioare;

e Adresa I.S.M.B. nr.2245/04.02.2020;

e HG nr.49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in
echipd multidisciplinara si in refea in situatiile de violenta asupra copilului si de violenta in familie
si a Metodologiei de interventie multidisciplinara si interinstitutionala privind copiii exploatai i
aflafi in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale traficului de persoane, precum
si copiii romani migranti victime ale altor forme de violen{a pe teritoriul altor state;

e Ordinul nr.52/18.04.2002 privind aprobarea Cerintelor minime de securitate a prelucrarilor
de date cu caracter personal;

e Regulamentul (UE) 679/2016 - Regulamentul General privind Protectia Datelor (GDPR).

6.2. Legislatie secundara
« Conventia pentru Apararca Drepturilor Omului si a Libertitilor Fundamentale (1950);
+ Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene;

3/21



* Directiva 2000/43/CE de punere in aplicare a principiului egalititii de tratament intre
persoane, fidrd deosebire de rasa sau origine etnica;

* Directiva 2000/78/CE de creare a unui cadru general in favoarea egalititii de tratament in
ceea ce priveste incadrarea in munca si ocuparea fortei de munci;

* Directiva 2006/54/CE a Parlamentului European si a Consiliului privind punerea in
aplicare a principiului egalititii de sanse si al egalitétii de tratament intre birbati si femei in materie
de incadrare in muncé si de munca (reforma).

6.3. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale unititii
- Circuitul documentelor;
- Regulamentul intern al Scolii Gimnaziale nr.39;
- ROFUI -39, in vigoare;
- Ordine si metodologii emise de MEC;
- Alte acte normative.

7. DOCUMENTE CONEXE
e Decizia internda Nr.1598 / 01.09.2023;
e Tabel tip de difuzare a procedurii;
e Anexa | — Figa de identificare a cazurilor de bullying — Tip;
e Anexa 2 — Fisa de semnalare— Tip;

8. DESCRIEREA PROCEDURII OPERATIONALE

8.1. GENERALITATI:

Procedura operationald a fost elaboratd pentru a facilita intelegerea bullyingului ca
fenomen social negativ ce se poate manifesta la nivelul unititii de invatamant.

Procedura operationald a fost elaboratd pentru a fi in concordanti cu prevederile legale,
pentru a facilita si promova activitatea de prevenire si eliminare a fenomenelor privind bullyingul
in mediul scolar.

Scoala Gimnaziald nr.39 — Bucuresti isi propune si asigurare un mediu educational propice,
calitativ, pentru toti copiii, fard nicio formé de discriminare, inclusiv bullying.

Procedura confera cadrul organizatoric si functional al Grupului Antibullying din unitatea
de invatamant.

Bullyingul reprezinta comportamentul abuziv, realizat in mod repetat si cu intentie directa
sau indirectd, care duce la prejudicierea fizica si/sau psihica a victimei/victimelor, prin umilire,
ranire, persecutie, intimidare sau alte fapte.

Acest tip de comportament se manifestd prin forme diverse, putand fi verbal, emotional/
nonverbal, fizic, relaional inclusiv sexual, deposedare de lucruri si electronic (cyberbullying).

8.2. TIPURI DE BULLYING:
8.2.1. Elev — Elev
8.2.2. Elev — Personalul scolii
8.2.3. Personal scolii — Elev
8.2.4. Périnte — Elev, in spatiul scolii
8.2.5. Parinte — Personalul scolii
8.2.6. Personalul scolii — Parinte

8.3. FORME DE BULLYING:
8.3.1. Bullying elev-elev
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8.3.1.1. Verbal: Apelative denigratoare, tachinare, insulte, poreclire, ;ipeie, sarcasm,
minciuna, barfa, amenintari verbale, santaj, jigniri repetate referitoare la: trasaturi fizice sau
psihice, orientarea sexuald, dizabilitate, gen, religie, etnie, nationalitate; situatia socioeconomica
ete.

8.3.1.2. Emotional/nonverbal: Priviri/gesturi amenintitoare repetate; intimidarea, gesturi de
exludere, ignorare etc

8.3.1.3. Fizic: Lovire, bitaie, pus piedicd, imbancire, plesnit, blocarea ciii, inghesuire,
impingere, agresiuni fizice diverse repetate etc

8.3.1.4. Relational, inclusiv sexual: Comportamente repetate de: respingere, subminare,
excludere, izolare, ignorare, intimidare, agresiuni sexuale (hartuire, atingere, avansuri etc.),
comportament ironic, rispandirea de zvonuri malitioase, insulte in locuri publice ete

8.3.1.5. Deposedare de lucruri: Comportamente repetate de: cerere de bani, bunuri sau
echipamente, insotite de amenintdri; furt; provocarea sau fortarea de a fura, ascunderea de lucruri,
vandalism, distrugere, incendiere etc.

8.3.1.6. Electronic (cyber bullying): Mesaje repetate suparatoare, amenintatoare,
insultitoare, obscene, filmiri/imagini/mesaje denigratoare la telefon, computer; ridiculizare a unui
elev prin crearea unui profil sau a unui blog fals, continand informatii umilitoare; publicarea online
a unor videoclipuri sau poze personale fara acordul persoanei in cauza etc.

8.3.2. Bullying elev-personalul scolii

8.3.2.1. Verbal: Apelative denigratoare, tachinare, insulte, poreclire, tipete, sarcasm,
minciuni, barfa, amenintari verbale, santaj, jigniri repetate referitoare la: trasdturi fizice sau
psihice, orientarea sexuald, dizabilitate, gen, religie, etnie, nationalitate; situatia socioeconomica
etc.

8.3.2.2. Emotional/nonverbal: Priviri/ gesturi amenintatoare repetate; intimidarea, gesturi de
ignorare etc.

8.3.2.3. Fizic: Lovire, imbancire, impingere, agresiuni fizice diverse repetate etc

8.3.2.4. Relational, inclusiv sexual: Comportament e repetate de: subminare, ignorare,
intimidare, agresiuni sexuale, comportament ironic, raspandirea de zvonuri malitioase, insulte in
locuri publice etc. ,

8.3.2.5. Deposedare de lucruri: Comportamente repetate de furt; ascunderea de lucruri,
vandalism, distrugere, incendiere etc.

8.3.2.6. Electronic (cyber bullying): Mesaje repetate supiritoare, amenintitoare,
insultitoare, obscene, filmari/imagini/mesaje denigratoare la telefon, computer; ridiculizare a unui
elev prin crearea unui profil sau a unui blog fals, contindnd informatii umilitoare; publicarea online
a unor videoclipuri sau poze personale fard acordul persoanei in cauza etc.

8.3.3. Bullying personalul scolii-elev

8.3.3.1. Verbal: Apelative denigratoare, tachinare, insulte, poreclire, tipete, sarcasm,
minciuna, barfa, amenintiri verbale, santaj, jigniri repetate referitoare la: trasaturi fizice sau
psihice, orientarea sexuala, dizabilitate, gen, religie, etnie, nationalitate; situatia socioeconomic
etc.

8.3.3.2. Emotional/nonverbal: Priviri/gesturi amenintdtoare repetate; intimidarea, gesturi de
ignorare etc

8.3.3.3. Fizic: Lovire, bitaie, imbéncire, plesnit, inghesuire, impingere, agresiuni fizice
diverse repetate etc.

8.3.3.4. Relational, inclusiv sexual: Comportamente repetate de: respingere, excludere,
izolare, ignorare, intimidare, agresiuni sexuale (hartuire, atingere, avansuri etc.), comportament
ironic, insulte in locuri publice etc.

8.3.3.5. Electronic (cyber bullying): Mesaje repetate supirdtoare, amenintitoare,
insultitoare, obscene, filmiri/imagini/mesaje denigratoare la telefon, computer; ridiculizare a unui
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elev prin crearea unui profil sau a unui blog fals, con{indnd informatii umilitoare; publicarea online
a unor videoclipuri sau poze personale fara acordul persoanei in cauzi etc.

8.3.4. Bullying pirinte-elev, in spatiul scolii

8.3.4.1. Verbal: Apelative denigratoare, tachinare, insulte, poreclire, tipete, sarcasm,
minciund, barfd, amenintari verbale, santaj, jigniri repetate referitoare la: trasituri fizice sau
psihice, orientarea sexuala, dizabilitate, gen, religie, etnie, nationalitate; situatia socioeconomici
etc.

8.3.4.2. Emotional/nonverbal: Priviri/gesturi amenintitoare repetate; intimidarea, gesturi de
ignorare etc

8.3.4.3. Fizic: Lovire, bitaie, pus piedicd, imbdncire, plesnit, blocarea ciii, inghesuire,
impingere, agresiuni fizice diverse repetate etc.

8.3.4.4. Relational inclusiv sexual: Comportamente repetate de: respingere, excludere,
izolare, ignorare, intimidare, agresiuni sexuale; comportament ironic, rispandirea de zvonuri
malitioase, insulte in locuri publice etc.

8.3.4.5. Electronic (cyber bullying): Mesaje repetate supdritoare, amenintitoare,
insultdtoare, obscene, filmari/imagini/mesaje denigratoare la telefon, computer; ridiculizare a unui
elev prin crearea unui profil sau a unui blog fals, continand informatii umilitoare; publicarea online
a unor videoclipuri sau poze personale fird acordul persoanei in cauzi etc.

8.3.5. Bullying périnte-personalul scolii

8.3.5.1. Verbal: Apelative denigratoare, tachinare, insulte, poreclire, tipete, sarcasm,
minciund, barfa, amenintari verbale, santaj, jigniri repetate referitoare la: trisaturi fizice sau
psihice, orientarea sexuala, dizabilitate, gen, religie, etnie, nationalitate; situatia socioeconomica
etc

8.3.5.2. Emotional/nonverbal: Priviri/gesturi amenintitoare repetate; intimidarea ctc.

8.3.5.3. Fizic: Lovire, bataie, imbancire, blocarea ciii, agresiuni fizice diverse repetate etc.

8.3.5.4. Relational, inclusiv sexual: Comportamente repetate de: respingere, subminare,
ignorare, intimidare, agresiuni sexuale (hirtuire, atingere, avansuri etc.), comportament ironic,
raspandirea de zvonuri malitioase, insulte in locuri publice etc.

8.3.5.5. Deposedare de lucruri: Comportamente repetate de: furt; vandalism, distrugere,
incendiere etc

8.3.5.6. Electronic (cyber bullying): Mesaje repetate supdritoare, amenintitoare,
insultdtoare, obscene, filmari/imagini/mesaje denigratoare la telefon, computer; ridiculizare a unui
elev prin crearea unui profil sau a unui blog fals, contindnd informatii umilitoare; publicarea online
a unor videoclipuri sau poze personale fard acordul persoanei in cauzi etc.

84. TIPURI DE INTERVENTIE IN PREVENIREA $I COMBATEREA
BULLYINGULUI LA NIVELUL UNITATII DE INVATAMANT

8.4.1. Interventie specifici la nivel de caz — victimi, agresor, martor

* Identificarea timpurie a elevilor cu potential violent si a cauzelor care pot determina
manifestari de tip bullying a acestora, prin implicarea cadrelor didactice si a personalului
specializat (consilieri scolari, psihologi, asistenti sociali, mediatori) si a familiei;

* Valorificarea intereselor, aptitudinilor si capacitatii elevilor prin diferite activitati scolare si
extragcolare pentru a preveni manifestdri problematice/de tip bullying (sportive, artistice etc.);

* Implicarea Consiliului Elevilor in proiectarea si derularca activititilor de prevenire si
reducere a manifestarilor de tip bullying.

8.4.2. Interventie extinsa — familie, clasi de elevi, grup
* Colaborarea cu Asociatia Parintilor din Scoala 39 si informarea pirintilor cu privire la
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serviciile pe care le poate oferi scoala in scopul prevenirii actiunilor de tip bullying si amelioririi
relatiilor parinti-copii (consiliere, asistentd psihologica, mediere); implicarea in astfel de activitati
a personalului specializat (consilieri scolari, psihologi);

« Colaborarea scolii cu familiile elevilor cu potential violent pentru a gasi si aplica solutiile
pentru prevenirea bullying-ului;

* Identificarea unor parinti-resursa care sa se implice in activititile de prevenire;

* Initierea unor programe destinate parintilor, centrate pe constientizarea, informarea i
formarea cu privire la dificultatile de adaptare a copiilor la mediul scolar si la diferite aspecte ale
actiunilor de tip bullying (forme, cauze, modalititi de prevenire, parteneri);

+ Semnalarea de catre scoald a cazurilor de familii cu un comportament violent fata de copii;
colaborarea scolii cu institutii cu responsabilitati in acest domeniu, precum Autoritatea Tutelara,
Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii, Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de sector, politia de proximitate.

8.4.3. Interventie extinsi la nivel de unitate de invitimant

* Includerea, pe agenda intdlnirilor formale ale scolii (Consiliul de administratie, Consiliul
profesoral, Consiliul elevilor, Comitetul de parinti), a unor teme legate de actiunile de tip bullying,
care s aibd ca scop constientizarea dimensiunii fenomenului si analiza formelor, a actorilor si a
cauzele situatiilor de la nivelul institutiei respective;

« Elaborarea unor strategii coerente de preventie, care si fie fundamentate pe diagnoza
situatiei existente si s fie incluse in planul de dezvoltare institutionald; initierea unor programe
care si raspunda unor situatii specifice unitatii de invatdmant respective (identificarea riscurilor in
contextul concret al scolii, a actorilor cu potential violent sau cu risc de a deveni victimi), cu
implicarea activa a elevilor ca actori si ca parteneri cheie;

» Transformarea regulamentului de organizare si functionare al scolii, din instrument formal
in mijloc real de prevenire, prin:

- Definirea clard si functionala a criteriilor de disciplina scolara si de conduitd in scoald a
tuturor actorilor scolari (elevi, profesori);

- Adaptarea prevederilor la contextul specific in care functioneaza institutia;

- Consultarea tuturor actorilor de la nivelul scolii (elevi, cadre didactice, parinti) in definirea
si aplicarea prevederilor acestuia;

- Operationalizarea continutului la nivelul activitatii didactice concrete, prin negocieri directe
intre profesor i elevi.

* Initierea la nivelul scolii a unor structuri cu rol demediere care sa contribuie la identificarea
surselor de conflict; aceste structuri/grupuri de initiativa ar trebui sa fie formate dintr-un nucleu de
elevi, cadre didactice si parinti; astfel de structuri pot fi coordonate de personal specializat
(profesori consilieri scolari, asistenti sociali, psihologi) si pot initia si derula programe de prevenire
a bullying-ului impreuna cu parteneri de la nivelul comunitatii (ONG-uri, politia de proximitate,
autoritati locale);

* Dezbaterea, in timpul orelor de consiliere si orientare/dirigentie, a situatiilor de tip bullying
petrecute in scoald sau in vecindtatea acesteia si incurajarea exprimarii opiniei elevilor privind
aceste situatii i posibile cii de solutionare;

* Valorificarea temelor relevante pentru problematica bullying-ului, care se regisesc in
curriculumul diferitelor discipline scolare (drepturile si indatoririle individului, libertate si
norméd/reguld de comportament, decizie si consecintele deciziilor, abilititi sociale etc.), prin
utilizarea unor strategii activ-participative (studiu de caz, joc de rol, analiza criticd a mesajelor
audio-vizuale de tip bullying, problematizare etc.), care sa conduca laconstientizarea si dezvoltarea
unei atitudini critice a elevilor fata de problematica bullying-ului.

¢ Derularea unor programe si activititi extra scolare pe tema combaterii bullying-ului (de
exemplu: sdptimana anti-bullying; jocuri, concursuri si expozitii tematice; intalniri cu specialisti
care sd prezinte in mod interactiv teme legate de bullying, la care sa participe elevi, cadre didactice
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si parinti).

8.4.4. Interventie extinsi la nivel comunitar — UAT

* Initierea unor programe de sensibilizare a comunitétii privind fenomenul de bullying scolar
(institutii responsabile: inspectoratele scolare, Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitéti, Copii si Adoptii, politia de proximitate, primirie/consiliul local, ONG-uri).

* Dezvoltarea unor programe de prevenire a bullyingului scolar (cu sustinerea financiara si/sau
logisticd din partea UAT, a inspectoratelor scolare, a ONG-urilor, a politiei comunitare s.a.).

* Dezvoltarea de parteneriate ale scolii cu alte institutii la nivel local — politie, jandarmerie,
autoritati locale, ONG — uri etc. — pentru siguranta deplasirii elevilor si pentru crearea unei
vecinatati lipsite de pericole privind integritatea fizica si psihologici a elevilor.

8.5. ETAPE IN INTERVENTIE

8.5.1. Raportarea situatiei de bullying

In identificarea situatiei de violenta psihologica - bullying, cadrele didactice trebuie si
facd diferenta intre situatiile accidentale, de mici sicane, abuz si situatiile violente repetitive si
intentionate.

O situatie de bullying poate sa implice diferifi actori scolari, in rol de agresor, de victima,
respectiv de martor: elevi, cadre didactice, périnti, alte categorii de personal al scolii, persoane din
afara gcolii.

Raportarea unei situaii de bullying poate fi realizatd de citre diferite persoane, implicate
direct in caz sau martore la acesta, atit cu asumarea identititii, cit si anonim.

Sesizarea/raportarea unei situatii de bullying poate fi realizati citre conducerea unitifii
de invdtimant sau catre alfi actori scolari sau structuri cu rol in acest domeniu (ex.
invatator/diriginte, consilierul scolar, cadrul didactic de serviciu pe scoald, membri ai Comisiei
pentru prevenirea si combaterea violentei in mediul gcolar, linia europeani de asistentd pentru
copii 116-111, alte entitati cu responsabilititi in domeniu).

Conducerea unitifii de invatamént analizeaza sesizarea si o directioneazi, dupi caz,
Comisiei de disciplind scolaré spre rezolvare, conform (PO67 SG39 in vigoare).

8.5.2. Investigarea situatiei de bullying raportati

Situatia de bullying raportatd va fi investigatd pentru a se stabili: masura in care se
identificd un comportament de bullying real (despre ce?), actorii implicati (cine?), formele de
manifestare (cum?), contextul de manifestare (unde si cAnd?), cauze generatoare (de ce?), solutii
posibile de rezolvare (pentru ce?).

Comisia de disciplind scolarda poate forma o echipi care si investigheze o situatic de
bullying, care va include, dupa caz: dirigintele/invitatorul la clasa asociati cu situatia de bullying,
consilierul scolar, directorul/directorul adjunct (al) scolii, 1-2 membri ai Comisici pentru
prevenirea §i combaterea violentei in mediul scolar.

Atitudinea echipei care investigheazi situatia de bullying trebuie si fie una de mediere,
calma, constructiva, de susfinere, cu rol de identificare a tuturor aspectelor cazului, si nu de
sancfionare.

Toate demersurile de investigare vor fi realizate cu respectarea drepturilor tuturor celor
direct implicafi in situatia analizata. Persoancle care nu sunt implicate direct (elevi, profesori,
parinti etc.) pot oferi informatii utile, cu respectarea drepturilor si a confidentialitatii.

Metodele de investigare a situatiei de bullying variaza, de la caz la caz: discutii de grup
cu colectivul de prescolari/elevi in cadrul cdruia s-a manifestat situatia de bullying, interviuri
individuale cu cei direct implicati in caz si/sau cu martori, observarea unor contexte de manifestare.

Discutiile si interviurile sunt organizate in spatiul scolar, in clasi sau in afara acesteia, in
functie de situatie.

Dovezile care pot fi colectate in demersul de investigare a unei situatii de bullying
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(rapoarte, inregistrari etc.) trebuie s fie pastrate in conformitate cu legislatia in vigoare privind
protectia datelor cu caracter personal.

8.5.3. Interventii pentru rezolvarea situatiei de bullying raportata

8.5.3.1. Situatie de bullying in care sunt implicati elevi

Cadrul didactic (invatator/diriginte) va organiza, cu sprijinul consilierului scolar, discufii
cu colectivul de elevi, cu rol de constientizare a efectelor negative a acestui comportament si de
promovare a unui climat scolar pozitiv, constructiv, sentimentului de solidaritate intre elevi, cu
scopul de a face intolerabil comportamentul abuziv.

Cadrul didactic (invatator/diriginte) va purta discutii cu elevii direct implicati in situatia
de bullying. Acestora li se va explica clar modul in care situatia de bullying a incélcat regulile unui
climat scolar sinitos si a adus prejudicii starii de bine a elevilor in mediul gcolar.

Vor fi contactati parintii acestora (atét cei ai elevului victima, cat si cei ai elevului agresor)
si vor fi invitati la o discutie, pentru a analiza situatia si pentru a realiza, de comun acord, un plan
de consiliere psihopedagogica pentru copii.

Consilierul scolar va elabora si aplica masuri de consiliere individuald a elevilor direct
implicati in situatia de bullying.

In vederea solutiondrii situatiei de bullying, la nivelul unitatii de invatdmant, dupa caz,
sunt implicati membrii Comisiei pentru prevenirea si combaterea violentei in mediul scolar.

Daci situatia de bullying este gravi, conducerea unitatii de invatamant va anunta alte
institutii/entitati cu atributii si responsabilitdti in domeniu: Directia Generald de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului, Politia (in cazul in care s-a produs o infractiune).

In vederea solutionarii situatiei de bullying, Directia Generald de Asistentd Social si
Protectia Copilului de sector (DGASPC) care a primit sesizarea are urmétoarele atributii:

— Se informeazi cu privire la situatia sesizata, cu sprijinul actorilor scolari de la nivelul unititii
de invatimant.

— Propune introducerea elevului victima / elevului agresor intr-un program de consiliere, cu
acordul paringilor acestora.

— Daca périntii nu comunica cu reprezentan{ii DGASPC, atunci se face ancheta in teren, la
locuinta acestora prin Serviciul abuzuri din structura DGASPC.

— Reprezentantii DGASPC au rol de mediere a relatiei scoala — périnti, acolo unde este
necesara aceastd mediere.

Cazul este monitorizat in temeiul prevederilor Legii nr. 272/2004, cu modificarile si
completarile ulterioare.

in vederea solutionarii situatiei de bullying, sectia/structura de politic care a primit
sesizarea are urmatoarele atributii:

— Realizeaza activitdti de informare preventiva la nivelul unitatii de Invdtamant, pentru a
preveni extinderea unor fapte similare.

— Propune si aplicd masuri ameliorative, mai ales in cazurile in care situatiile de bullying
implicd si persoane din afara scolii sau se manifesta in afara scolii.

— In cazul in care interventia este realizata de Politia de Proximitate, aceasta acfioneazi
conform prevederilor Codului Penal si ale Codului de Procedurd Penald, coroborate cu alte
dispozitii relevante.

— Pentru minorul cu vérsta mai mica de 14 ani, structurile de politie anuntd obligatoriu
DGASPC.

Parintii elevilor direct implicati in situatia de bullying vor beneficia, dupi caz, de activitati
de consiliere organizate de consilierul scolar. De asemenea, parintii copilului care sdvarseste fapte
penale si nu raspunde penal au obligatia de a participa la sedinfele de consiliere efectuate de citre
DGASPC, in baza unui program personalizat de consiliere psihologica (art.73 alin(4) din Legea
nr.272/2004 republicatd).
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8.5.3.2.  Situafie de bullying in care este implicat personalul scolii
Directorul unitatii de invatamént convoacd Comisa de disciplina pentru salariati, conform
prevederilor legislative specifive, si care, in urma analizei cazului, va propune o solutie de
rezolvare, ce va fi supusd dezbaterii, la nivelul Consiliului profesoral, si, dupi dezbaterea din
Consiliul profesoral, va fi supusa aprobarii Consiliului de administratie al unitatii de invatimant.

8.6. GRUPUL DE ACTIUNE ANTIBULLYING

Pentru optimizarea prevenirii violentei psihologice - bullying, la nivelul unititii de
invdfdmant, se creeaza un grup de actiune antibullying cu rol de prevenire, identificare si
solutionare a faptelor de bullying, comise in gcoald si in perimetrul scolii, prin actiuni fizice,
verbale, relationale si/sau cibernetice, conform prevederilor anexei nr.3 la normele metodologice.

Grupul de actiune antibullying se dimensioneazi potrivit particularitatilor unititii de
invifamant, avand maximum 10 (zece) membri, fiind adaptat contextului social, dimensiunii si
cerinfelor specifice unitégii de nvitamant.

Din grupul de acfiune antibullying fac parte directorul unititii de invatamant, profesorul
consilier scolar, trei cadre didactice formate in problematica violentei, inclusiv a violentei
psihologice - bullying, doi sau mai multi reprezentanti ai elevilor, un reprezentant al parintilor,
reprezentanti ai autoritatii locale.

La inceputul fiecarui an gcolar, invatatorii si profesorii diriginti organizeaza, cu sprijinul
profesorului consilier scolar si cu participarea elevilor si a parintilor, dezbateri pe tema violentei
psihologice - bullying si informeaza cu privire la iniierea unui grup de actiune antibullying ori la
modificarea sau confirmarea componentei grupului creat in anii anteriori.

Propunerile ori candidaturile pentru calitatea de membru al grupului de actiune
antibullying se supun spre dezbatere §i aprobare structurilor reprezentative ale scolii, cu
respectarea principiilor si procedurilor prevazute in regulamentul de organizare si functionare a
scolii, dupa cum urmeaza:

a) consiliul profesoral face propunerile de membri din randul cadrelor didactice:

b) consiliul reprezentativ al parintilor numeste prin vot, pe baza propunerilor primite din
partea comitetelor de parinti, 2 parinti si, respectiv, 2 supleanti;

¢) consiliul elevilor numeste, indnd seama de propunerile colectivelor claselor, prin vot, 2 sau
mai multi elevi cu vérsta de cel putin 12 ani.

Consiliul elevilor numeste dintre membrii sii 2 sau mai mul{i "ambasadori antibullying"
si poate organiza echipe antibullying la nivelul claselor de elevi cu rol de informare privind:

a) cresterea gradului de constientizare in randul elevilor;

b) identificarea situatiilor de bullying;

¢) importan{a medierii conflictelor lipsite de pericol, care pot agrava relatiile intre elevi si care
pot conduce la acte grave de violentd;

d) incurajarea elevilor, in special a martorilor, de a adopta strategii de sustinere a victimelor
actelor de bullying;

e) responsabilizarea elevilor de a raporta actele de violentdi psihologici citre orice cadru
didactic ori catre grupul de actiune antibullying;

f) promovarea activitétilor grupului de actiune antibullying din scoala.

Dupa primirea propunerilor de membri ai grupului de acfiune antibullying, consiliul de
administragie al unité{ii de inv{amant stabilegte componenta acestuia si face cunoscuta decizia sa
de infiinfare a noii structuri invatatorilor, profesorilor diriginti si structurilor reprezentative ale
elevilor si parintilor.

Consiliul de administratie poate invita s& faci parte din grupul antibullying reprezentanti
al institufiilor din domeniul educatiei si protectiei drepturilor copilului si ai organizatiilor
neguvernamentale cu activitati si expertiza in domeniul protectiei drepturilor copilului.

Grupul de actiune antibullying se intruneste lunar sau ori de céte ori considerd necesar,
continutul si rezultatul intalnirilor fiind consemnate intr-un raport si aduse la cunostinta conducerii
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unitatii de invatamant.

Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si discrimindrii
in mediul scolar si promovarea interculturalititii (CPEV) preia atributiile grupului de actiune
antibullying constituit la nivelul unitatii de invatamant preuniversitar in temeiul OMEC
nr.4343/2020, conform prevederilor Anexei OME nr.6235/06.09.2023 pentru aprobarea
Procedurii privind managementul cazurilor de violentd asupra anteprescolarilor / prescolarilor /
elevilor si personalului unitatii de invatamént, precum si al altor situatii corelate in mediul scolar
si al suspiciunii de violenta asupra copiilor n afara mediului scolar.

8.7. RESURSE NECESARE:

8.7.1. Resurse materiale
— Tehnica de calcul (PC, laptop);
— Copiator, imprimantd, telefon, fax;
— Rechizite, hartie imprimanta, avizier, etc.
8.7.2. Resurse umane
— Conducerea unitatii scolare;
Consilierul scolar;
Consiliul elevilor;
Toate cadrele didactice;
Serviciile si compartimentele previzute in organigrama unitatii de invatamant;
8.7.3.Resurse informationale
— Acte normative in vigoare;
— Baza de date privind elevii cupringi 1n unitatea de invatdmant;
— Documentele continute de dosarul elevului;
— Pagina web a unititii de invatimant.
8.7.4. Resurse financiare
— Conform Bugetului aprobat al unitatii de Invafamant.

|

|

8.8. MODUL DE LUCRU:

Pasul 1

Intoemire si distribuire PO.

Responsabilul/membrii Comisiei C.E.A.C. din unitate intocmesc prezenta PO, dupi care
directorul o verifica si o aprobd, iar personalul desemnat o pune in aplicare. Exemplarul 1 al
prezentei proceduri se pastreaza intr-un biblioraft specific la directorul unitéii.

Termen: septembrie a.c.

Pasul 2

Aplicarea procedurii operationale

In temeiul legislatiei aplicabile cuprinse la punctul 6, conducerea unitétii de invatimant,
aprobd forma si modul de organizare si desfasurare a activitatilor procedurale specifice.
Termen: septembrie a.c.

Pasul 3
Repartizarea activitdtilor la nivelul unitatii de invitimant

La nivelul unitatii de invatimant, in baza prezentei proceduri, fiecdrui compartiment,
serviciu, departament i revin atributii si responsabilitati in procesul de organizare si desfdsurare a
activititilor procedurale specifice.

Termen: septembrie a.c. / permanent
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Pasul 4
Gestionarea §i arhivarea documentelor specifice

La nivelul unitétii scolare, serviciul secretariat va completa, va tine evidenta si va arhiva
dosarele in cauzi.
Termen: Permanent

8.9. DESCRIEREA PROCEDURII

8.9.1. Elaborare
In baza legislatiei specifice aplicabile, a conditiilor de lucru specifice unitétii de
invataméant, CEAC prin responsabil/ membrii elaboreazii prezenta procedurd, pe care o supune
verificarii si avizérii conducerii unitatii, si sprijind demersurile implementiirii acesteia la nivelul
scolii.
8.9.2. Informare
Conducerea unitidtii aduce la cunostiinta personalului angajat, a parintilor, a elevilor, prin
intermediul sedintelor Consliului profesoral, ale Asociatiei de pirinti sau ale Consiliului elevilor,
prevederile prezentei proceduri operationale.
8.9.3. Monitorizare si control
Conducerea unitatii asiguré prin intermediul profesorilor diriginti si invititori, conducitori
ai formatiunilor de studiu, a responsabililor de servicii si compartimente functionale, monitorizarea
si controlul Tnsusirii prevederilor prezentei proceduri operationale la nivelul unititii.
8.9.4. Evaluare si revizuire
Directorul unitatii de invatimant fn urma monitorizarii si controlului aplicarii procedurii
operationale, prin intermediul evaludrilor comisiei de resort si a CEAC, si/sau ca urmare a
modificarii legislatiei specifice, va initia revizuirea procedurii, dupi caz.

9. ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI SI iN DERULAREA ACTIVITATII

9.1. Conducerea unitatii de invatimént desfasoard urmitoarele activitati:

a) verificd si avizeaza prezenta procedurd operafionali;

b) informeazd personalului angajat, parintii, partenerii sindicali, elevii, cu privire la
prevederile prezentei proceduri operationale;

c) asigurd distriburea procedurii operationale prin canalele de comunicare existente la
nivelul unitatii, tuturor factorilor interesati;

¢) realizeazd monitorizarea si controlul insusirii procedurii operationale, prin raportarea
conducitorilor formatiunilor de studiu, responsabililor de servicii si compartimente functionale;

d) initiaza revizia procedurii operationale, dupi caz;

e) consiliul de administratic al unitatii de invatamant, dupd primirea propunerilor de
membri ai grupului de actiune antibullying, stabileste componenta acestuia si face cunoscuti
decizia sa de finfiinfare a noii structuri Invititorilor, profesorilor diriginti si structurilor
reprezentative ale elevilor si parintilor.

f) consiliul de administratie poate invita s facd parte din grupul antibullying reprezentanti
ai institutiilor din domeniul educatiei si protectiei drepturilor copilului si ai organizatiilor
neguvernamentale cu activitati si expertiza in domeniul protectiei drepturilor copilului.

9.2. Cadrele didactice:

a) isi insusesc prevederile prezentei proceduri operationale;

b) asigurd preventia combaterea si eliminarea situatiilor de bullying la nivelul formatiunilor
de studiw/claselor, cu sprijinul Grupului de actiune antibullying si al Comisiei de disciplina scolari;

¢) colaboreazi cu toti factorii implicati in vederea aplicérii procedurii operationale;
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d) monitorizeazd permanent si raporteaza periodic/dupd caz modul si nivelul de
implementare procedurald, precum si situatiile de bullying intalnite;

e) in cadrul sedintelor consiliului profesoral fac propuneri de membri care sa faca parte din
grupul de actiune antibullying.

9.3. Grupul de actiune antibullying are urmitoarele atributii:

a) aplica legislatia in vigoare cu privire la prevenirea, identificarea si raportarea situatiilor
de violenta asupra copilului si de violenta in familie si propune conducerii unititii de invagdmant
sesizarea autoritafilor competente in cazul comiterii unor acte de violentd psihologica - bullying
sau a altor acte de violen{d grava comise in unitatea de invagamant;

b) intocmeste i implementeaza planul antibullying al unitatii de invatamant;

¢) intocmeste codul antibullying al scolii, care, pe langa aspectele normative si descrierea
valorilor de respect, toleran{d, curaj si grija, asumate si revendicate de scoald, va include si
mésurile educative ori disciplinare ce pot fi aplicate in situatiile de bullying si responsabilitétile
elevilor, ale cadrelor didactice si ale parintilor;

d) primeste sesizari, n scris ori verbale, din partea cadrelor didactice, a elevilor, parintilor
sau a personalului auxiliar cu privire la situatiile de bullying identificate si procedeaza imediat la
investigarea lor, astfel incat procesul de evaluare si stabilire a gravitatii faptelor si nu dureze mai
mult de 48 de ore;

e) colaboreazd cu invatitorii si profesorii dirigin{i pentru solutionarea problemelor
raportate si adoptarea masurilor adecvate protectiei victimei si corectarii comportamentelor de
bullying ale autorului;

f) asigurd protectia elevilor care au raportat situatiile de bullying impotriva oricérei forme
de discriminare ori razbunare din partea elevilor ori a cadrelor didactice;

g) aplicd in activitatea sa formularele, chestionarele, recomandarile, regulile de
investigatie, interventie si monitorizare a cazurilor de bullying/cyberbullying din ghidurile
specifice intocmite de Ministerul Educatiei si Cercetarii;

h) realizeazd materiale de informare si le distribuie, direct ori online, atat elevilor si
cadrelor didactice, cat si parintilor si membrilor personalului nedidactic;

i) ia legatura cu familiile victimelor si ale autorilor, in vederea gestionarii situatiilor de
bullying, actelor de bullying/cyberbullying;

j) deruleaza programe de informare cu elevii, parintii si cadrele didactice, prin colaborare
cu comisiile pentru prevenirea si eliminarea violentei, cu alte structuri interne ale scolii ori cu
specialisti ai organizatiilor neguvernamentale, pentru cunoasterea caracteristicilor fenomenului de
bullying si a riscurilor la care sunt supusi elevii, pentru incurajarea implicarii lor in promovarea si
respectarea codului antibullying al scolii, precum si pentru prezentarea rolului grupului de actiune
antibullying;

k) organizeaza si coordoneazd, cu sprijinul cadrelor didactice si al reprezentantilor elevilor
si parintilor, sistemul de raportare al scolii cu privire la actele de bullying intre elevi, cu respectarea
principiilor anonimitatii si al confidentialitatii;

[) anual, evalueaza, cu participarea elevilor, dimensiunea fenomenului de bullying in scoali
si eficienta interventiilor grupului de actiune antibullying;

m) participa la evaluarea si imbunatatirea climatului scolar, la promovarea valorilor scolii
si la organizarea de actiuni in vederea cresterii gradului de coeziune intre elevi si a comunicarii
pozitive intre acestia si cadrele didactice;

n) colaboreazd cu responsabilul pentru proiecte §i programe educative scolare si
extrascolare, in vederea organizarii de activitafi extrascolare, dezbateri ori evenimente speciale de
constientizare a problematicii bullyingului/cyberbullyingului, in cadrul scolii ori in comunitate,
atat pentru elevi, cdt si pentru intreg personalul didactic ori nedidactic al gcolii;

0) organizeaza in scoli sesiuni de informare/dezbatere cu privire la responsabilitétile
parentale in reducerea situatiilor de bullying;
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p) pregiteste si coordoneaza elevii numiti de catre consiliile scolare ca "ambasadori
antibullying",

q) participd la intalniri cu alte grupuri de actiune antibullying, la evenimente si campanii
organizate in acest domeniu si utilizeazi resursele online avizate de Ministerul Educatiei si
Cercetarii (cum ar fi portalul www.scolifarabullying.ro si www.oradenet.ro);

r) indeplineste orice alta activitate antibullying cerutd de conducere ori de consiliul de
administratie al unitatii scolare;

s) organizeaza scurte activititi de informare la orele de dirigentie ale claselor din unitatea
de invafimant, in vederea prezentdrii grupului de actiune antibullying si a fincurajarii
comportamentelor pozitive ale elevilor.

9.4. Consilierul scolar:

Ca membru al grupului de actiune antibullying, profesorul consilier scolar, prin cabinetele
scolare/interscolare de asisten(i psihopedagogici, asigura:

a) evaluarea initiald cu privire la situagia de bullying si medierea conflictelor de tip
bullying/cyberbullying, iar, daci se impune, evaluarea psihologici a elevilor implicati in situatiile
de bullying (victime si autori) si consilierea lor individuald, de grup si familiala;

b) formularea de recomandari, daca este cazul, pentru parin{i de a solicita sprijinul
organelor de politie, al serviciilor de asistentd sociala, al serviciilor psihomedicale sau psihiatrice;

¢) comunicarea cu invitatorii, dirigintii §i parin{ii victimelor actelor de
bullying/cyberbullying, in vederea monitorizarii comportamentului lor si a interactiunii cu autorii
agresiunilor ori cu alti elevi;

d) interventii psihopedagogice adecvate pentru autorii actelor de bullying in adoptarea
comportamentelor pozitive fata de colegii lor si fati de cadrele didactice;

e) verificarea caracterului adecvat si a relevantei materialelor si actiunilor de informare
destinate elevilor;

f) coordonarea evaluarii climatului scolar si a mésurilor de imbunititire a acestuia.

9.5. Parintii:

a) sunt informati in legéturd cu prevederile prezentei proceduri operationale;

b) sustin demersurile scolii in crearea profilului preventiv, in aplicarea procedurii
operationale privind prevenirea, combaterea si eliminarea bullyingului in mediul scolar;

¢) in cadrul sedintelor cu reprezentantii parinilor pe scoald fac propuneri de membri care
sd facd parte din grupul de actiune antibullying.

9.6. Dispozitiile finale
In cazul confirmirii actelor de bullying de catre Comisia de disciplind scolard si in
functie de severitatea lor, masurile pe care grupul de aciiune antibullying le poate propune
conducerii unititii de invatamant sunt:

a) constientizarea aspectelor negative ale comportamentului raportat si adoptarea unei
atitudini corecte faa de victima;

b) medierea conflictului si impacarea;

c) evaluarea psihologica pentru elevii implicati in actele de bullying/cyberbullying;

d) consilierea psihologica de specialitate, daci este cazul;

e) implicarea victimelor, agresorilor i martorilor in activiti{i educative specifice, cu
participarea acestora in roluri menite si stimuleze comunicarea pozitivd, atitudinile si
comportamentele prosociale si empatice intre acestia si in relatia lor cu ceilalti colegi;

f) aplicarea unor practici restaurative si solutii de remediere in cazul pierderii ori distrugerii
de obiecte sau de impicare;

g) implicarea neconditionati a parintilor in solutionarea situatici de bullying si prevenirea
repetdrii comportamentelor agresive (intdlniri intre parinti moderate de directorul unitatii scolare,
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unul dintre membrii grupului de actiune antibullying ori de consilierul scolar, monitorizarca
comportamentelor copiilor lor, transmiterea de feedback etc.);
h) aplicarea masurilor prevazute de statutul elevilor si de regulamentul de organizare si

functionare a scolii;

i) sesizarea organelor de polifie, a serviciilor de asistenti sociald ori SMURD.

Alte atributii ale grupului de actiune antibullying si reguli specifice ale investigatiilor,
interventiilor, masurilor disciplinare in situatiile de bullying vor fi introduse in ghidurile si
manualele subsecvente normelor metodologice.

Nr. Actiunea /
— Operatiunea | In. | Op. | Ap. | Ah. | Ge. El \% 8 A.
Compartimentul / Postu
l. | Responsabil/Membrii CEAC X
2. | Director X X X X
3. | Membrii CA X X
4. | Personal angajat X X X X
5. | Asociatia de parinti X
6. | Secretariat X X X X X

10. DEFINITII SI ABREVIERI ALE TERMENILOR UTILIZATI IN PROCEDURA

OPERATIONALA

10.1. Definitii ale termenilor

Nr. Termenul Definitia si / sau, daci e cazul, actul care defineste termenul
Crt. 1 2
L. - prezentarea formalizata, in scris, a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a
procedura operagionali (PO) metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat, in vederea realizérii
activitatii cu privire la aspectul procedural
2 - reprezintd comportamentul abuziv, realizat in mod repetat si cu intenfie
Wil d?re‘cté sau i{]directé, care dp?e la Hprlejudicierea ﬁzif:é .si/.sau psihica a
victimei/victimelor, prin umilire, ranire, persecuie, intimidare sau alte
fapte
10.2. Abrevieri
Nr. Abrevierea Termenul abreviat
Crt. 1 2
1. | PO Procedura operationala
2 In. Informare
3. | Op. Operare
4. | Ap. Aplicare
5. Ah. Arhivare
6. Ge. Gestionare
7. ElL Elaborare
8. VT. Verificare
9. A. Aprobare
10. | CA Consiliul de Administragie
11. | CEAC Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitd{ii in Educatie
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11. Anexe, inregistrari, arhiviri

Nr. . . " : ; hi 1
"~ | Denumirea anexei Elaborator | Aprobi . Difuzare AriviLe S Alke
anexi exemplare Loc Perioada elemente
0 ! 2 3 4 5 6 7 8
Raport asupra
L. respectarii Director CA 1 1 Dosar C.A. Permanent
prezentei PO

12. CUPRINS
Numarul componentei z . obs "
A . Denumirea componentei din cadrul procedurii :
in cadrul procedurii : Pagina
A operationale
operationale
Coperta 1
Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea
1. edifiei sau, dupa caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii 1
operationale;
5 Situatia editiilor §i a reviziilor in cadrul procedurii I
’ operationale;
Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeazi editia / 5
3. revizia din cadrul editiei procedurii operationale
4. Scopul procedurii operationale 2
5. Domeniul de aplicare 3
6 Documente de referin{d (reglementiri) aplicabile activititii 3
; procedurale
7 Documente conexe 4
8. Descrierea procedurii operationale 4
0, Responsabilitati si raspunderi in derularea activitiii 12
l Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura 15
0. operationala
11. Anexe, Inregistrari, arhivari 16
12. Cuprins 16
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TABEL TIP - DIFUZARE PROCEDURA

PROCEDURA OPERATIONALA

PRIVIND

BULLYINGUL SI GRUPUL DE ACTIUNE ANTIBULLYING
( Cod document PO33 SG39 )

NR.

CRT.

NUME SI PRENUME SERVICIUL/
DESTINATAR DOCUMENT COMPARTIMENTUL/
POSTUL

INCADRARE/
FUNCTIE

DATA
DIFUZARII

SEMNATURA
DE LUARE
LA
CUNOSTINTA

O Q0|1 || U | | WD | =
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ANEXA 1 - FISA DE IDENTIFICARE A CAZURILOR DE BULLYING - TIP

PROCEDURA OPERATIONALA
PRIVIND
BULLYINGUL SI GRUPUL DE ACTIUNE ANTIBULLYING
( Cod document PO33 SG39)

FISA DE IDENTIFICARE
A CAZURILOR DE BULLYING

Nr. 4 | Rar 1-2 De mai Actiune Actiune
Actiune de bullying Niciodata (1-2 oripe | multeoripe | ficutide | facutdde

crt. ; Yty AR
oripe lund) | saptaméina saptdimana alt elev profesor

BULLYING RELATIONAL

fmi pun porecle

Pleacd atunci ednd ajung langa grupul lor

Ma Tnjurd

Ma tachineaza

Imi spun ca sunt prost

Ma jignesc si Tmi spun lueruri urdte

Ma umilesc si rad de mine

R[NV —

Ma fnvinovatesc pentru lucruri pe care nu le-am ficut

9 Vorbesc urdt despre mine

10 | Rad de familia mea

11 | Ma tachineaza si rad de mine ¢And rdspund in clasa

12 | Fac glume pe seama mea

13 | Fac glume pe seama notelor mele

BULLYING FIZIC
1 Ma fmping sau trag de mine
2 imi distrug lucrurile
3 Calca pe mine intentionat
4 Dau cu pumnul sau ma palmuiesc
5 Ma fmbrancesc in mod intentionat
6 Ma lovesc
7 Arunci in mine cu obiecte
8 Nu mi lasa si trec
9 {mi iau, ascund sau arunci pe jos lucrurile
10 | Fac lupte cu mine ca si fmi arate ¢d sunt mai puternici
11 Furd de la mine (bani, mincare)
12 | Ma amenin{d cd ma bat sau imi fac riau daci nu fac ce vor ei
13 | Trag scaunul de sub mine
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CYBERBULLYING

Posteazi comentarii negative si riuticioase la pozele, postirile
sau statusurile mele pe grupuri si retele de socializare online
sau prin alte forme de comunicare electronicd online

Rispindesc zvonuri despre mine prin me aje

{mi trimit poze cu un continut sexual pe grupuri si retele de
socializre online sau prin alte forme de comunicare
electronica online

Ma suni in mod repetat

Posteaza sau lrimit poze stinjenitoare sau comentarii despre
mine pe grupuri si retele de socializare online sau prin alte
forme de comunicare electronicd online

Posteazd mesajele mele private

M3 ameninta sau ma hérfuiesc la telefon si pe retelele de
socializare

Trimit mesaje rauticioase pe e-mail, telefon sau refelele de
socializare

Fac grupuri separate unde vorbesc despre mine

Fac poze cu mesajele mele si le trimit altora sau le posteaza cu
scopul de a ma rini

Scriu si spun altora despre lucrurile stAnjenitoare pe care le-am
facut sau care s-au intdmplat

Posteaza filmule(e stanjenitoare cu mine pe grupuri si retele de
socializare online sau prin alte forme de comunicare
electronica online

13

Fac poze cu mesajele mele private si le posteaza pe internet

14

Imi trimit mesaje anonime rauticioase §i cu ameninfari pe
telefon, internet sau alte mijloace de comunicare

BULLYING BAZAT PE DIFERENTE DE RASA, CULTURA, RELIGIE, SEXUALITATE

—_—

Rad sau ma tachineaza cu privire la credinfele sau practicile
mele religioase

Rad de infatisarca mea

Rad de stilul meu de viata (ce mandnc etc.)

Fac comentarii rasiste despre mine

Ma batjocoresc pe internet, pentru ca sunt diferit

Rad de locuinta, de cartierul, de oragul meu

Ma tachineaza din cauza accentului meu

Rad de traditiile familici mele

Ma exclud din cauza culorii pielii mele

Fac comentarii rauticioase despre hainele mele

Rid de trasaturile corpului meu (ochi, gurd, nas, picioare efc.)

TS Y,
ey b = =1 BT ERT S P B B

Spun lucruri riutdcioase despre etnia mea

BULLYING BAZAT PE VIOLENTA DE GEN

Fac glume cu tentd sexuald care mé fac s3 ma simt
inconfortabil.

Fac comentarii despre modul in care arat.

Imiti sunete cu caracter sexual atunci cind trec pe langd ei.

Ma ating fard permisiunea mea.

Mi-au trimis sau mi-au cerut insistent poze intime.

Au insistat si incepem o relatie amoroasd/sexuald.

Au rispindit zvonuri cu caracter sexual despre mine.

||| || W

Au riispandit imagini intime cu mine fard voia mea.

GRADUL D

E AFECTARE

Deloc

Putin

Mult

Foarte mult

Cat de afectat te simti?
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ANEXA 2 — FISA DE SEMNALARE - TIP

PROCEDURA OPERATIONALA
PRIVIND
BULLYINGUL SI GRUPUL DE ACTIUNE ANTIBULLYING
( Cod document PO33 SG39 )

FISA DE IDENTIFICARE

Unitatea de nvatamant care semnaleaza: ................................

Nr. Tnregistrare / data: ...

L. Date generale despre copil:

DRI ioviceisnmissibinmmensmammmrsinms: o PRCIMINIR L coonrntiarssiins s s anpramssans « POPECIE o

IL. Numele si prenumele parintilor/reprezentantului legal:
03511 1 - SO ————————————

HI. Domiciliul declarant al copilului:

T 0 i s s S SRR e 1) SR bl ..., sc ... i Bli s AP ovaems ,
(ol L sjudetul /sectorul ..........ooouvoooee
IV. Data / Intervalul de timp la care s-a produs abuzul asupra copilului ...,

V. Locul / Adresa unde s-a produs abuzul.
Descriere succinti a situatiei
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VI. Suspiciune / Situatie de violen{d asupra copilului, inclusiv violentd psihologica - bullying
asupra copilului

Se pot alege mai multe variante de raspuns.

Nr.crt. Tipul de violentd / abuz Bifati daca DA
| ABUZ FIZIC
2 ABUZ SEXUAL
3 ABUZ PSIHOLOGIC / ABUZ EMOTIONAL
4 NEGLIJARE
5 ALTELE (Specificati)

Numele si prenumele persoanei care a completat figa ..o
Semnatura .......oovevvviiniiiinns
Data si ora completarii ..........cooovviniinnn

Coordonate (telefon, fax, e-mail) ..........ooooviiiiii

Director,

Numelesi prenuimels v v sumvsnnmsmmmcnmsos e umsaseoss s

Coordonate (telefon, fax, -Ma1l) ....ueersnmssssmmestsisiasisinisnsmssaaimssiiisdsisssisss
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